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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 39 P-YPH-GADPS-2025
ING. YOFRE POMA HERRERA
PREFECTO PROVINCIAL DE SUCUMBIOS
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, al referirse a la administracion publica,
entre otros, sefiala:

Que, el Art. 225.- El sector publico comprende: 2.- Las entidades que integran el régimen
auténomo descentralizado.

Que, el Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publico y las personas que actten en virtud de una potestad
estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucidon y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.

Que, el Art. 227.- La administracién publica constituye un servicio a la colectividad que
se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizaciéon, coordinacion, participacién, planificacion, transparencia
evaluacion.

Que, la Constitucion de la Republica al referirse a la organizacion del territorio del
Estado, sefala:

Que, el Art. 238.- Los gobiernos auténomos descentralizados gozaran de autonomia
politica, administrativa y financiera, y se regiran por los principios de solidaridad,
subsidiaridad, equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana. En ningun
caso el ejercicio de la autonomia permitira la secesion del territorio nacional.

Que, el Art. 240.- Los gobiernos auténomos descentralizados de las regiones, distritos
metropolitanos, provincias y cantones tendran facultades legislativas en el ambito de
sus competencias y jurisdiccionales territoriales. Las juntas parroquiales rurales tendran
facultades reglamentarias.

Todos los gobiernos auténomos descentralizados ejerceran facultades ejecutivas en el
ambito de sus competencias y jurisdiccionales territoriales.

Que, el Art. 263.- Los gobiernos provinciales tendran las siguientes competencias
exclusivas, sin perjuicio de las otras que determine la ley; entre otros:

2.- Planificar, construir y mantener el sistema vial de ambito provincial, que no mcluya
las zonas urbanas.
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Que, el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,
sefala:

Que, el Art. 5.- Autonomia. - La autonomia politica, administrativa y financiera de los
gobiernos autonomos descentralizados y regimenes especiales prevista en la
Constitucion comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de gobierno
para regirse mediante normas y organos de gobierno propios, en sus respectivas
circunscripciones territoriales, bajo su responsabilidad, sin intervencion de otro nivel de
gobierno y en beneficio de sus habitantes. En ningun caso pondra en riesgo el caracter
unitario del Estado y no permitira la secesion del territorio nacional.

Que, el Art. 7.- Facultad normativa. - Para el pleno ejercicio de sus competencias y de
las facultades que de manera concurrente podran asumir, se reconoce a los consejos
regionales, provinciales, concejos metropolitanos y municipales, la capacidad para
dictar normas de caracter general a través de ordenanzas, acuerdos y resoluciones,
aplicables dentro de su circunscripcion territorial.

El ejercicio de esta facultad se circunscribird al ambito territorial y a las competencias
de cada nivel de gobierno, y observara lo previsto en la Constitucion y la Ley.

Que, el Art. 50.- Atribuciones del prefecto o prefecta provincial. - Le corresponde al
prefecto o prefecta provincial; entre otros:

b) Ejercer la facultad ejecutiva del gobierno auténomo descentralizado provincial;
h) Resolver administrativamente todos los asuntos correspondientes a su cargo.

Que, el Art. 338.- Estructura administrativa. - Cada gobierno regional, provincial,
metropolitano y municipal tendra la estructura administrativa que requiera para el
cumplimiento de sus fines y el ejercicio de sus competencias y funcionara de manera
desconcentrada. La estructura administrativa sera la minima indispensable para la
gestion eficiente, eficaz y econdmica de las competencias de cada nivel de gobierno, se
evitara la burocratizacion y se sancionara el uso de cargos publicos para el pago de
compromisos electorales.

Que, el Art. 360.- Administracion. - La administracion del talento humano de los
gobiernos descentralizados, con el apoyo de sus respectivas entidades asociativas,
emprenderan un proceso progresivo de aplicacion de los sistemas de gobierno y
democracia digital, aprovechando de las tecnologias disponibles.

Los gobiernos autéonomos descentralizados deben cumplir con las disposiciones del
Gobierno para Resultados del Desarrollo, segun las disposiciones de esta Ley.
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Que, la Ley Organica del Servicio Publico, al referirse al subsistema de planificacion del
talento humano, entre otros, sefiala:

Que, el Art. 56.- De la planificacion institucional del talento humano. - Las Unidades de
Administracion del Talento Humano estructuraran, elaboraran y presentaran la
planificacidon del talento humano, en funcion de los planes, programas, proyectos y
procesos a ser ejecutados.

Que, el Reglamento Interno de Administracién del Talento Humano y Régimen
Disciplinario de las y los Servidores Publicos del GADPS, tiene por finalidad el alcanzar
un alto grado de eficiencia, colaboracion, desarrollo personal y profesional.

Que, mediante oficio Nro. 377-CC-CGATH-GADPS-2025, de fecha 24 de junio del 2025,
el Lcdo. Carlos Campafia Vasquez — Coordinador General Administrativo y Talento
Humanos- se dirige al Ing. Yofre Poma Herrera- Prefecto -, quien, en la parte pertinente,
sefala:

En el marco del fortalecimiento institucional y con el objetivo de optimizar la gestion
administrativa y operativa de la Direccion de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda, me
permito informar que se ha concluido satisfactoriamente con la elaboracion y validacion
técnica de los manuales de procesos correspondientes a dicha Direccién.

Estos manuales constituyen una herramienta fundamental para estandarizar
procedimientos, delimitar responsabilidades, mejorar la eficiencia operativa y garantizar
la transparencia en la ejecucion de las competencias institucionales. En total, se han
desarrollado los siguientes documentos:

Manual de Procesos Sustantivos, DOP-PS-PO1-MP, Infraestructura Vial por
Administracion Directa: Define los procedimientos para la planificacion, ejecucion y
fiscalizacion de obras de infraestructura vial; que incluye: Objetivos del proceso; Alcance
y responsables; Diagrama de Flujo; Procedimientos detallados; Indicadores de gestion;
Normativa aplicable.

Que, con memorando N° 0996-P-YPH-GADPS-2025, de fecha 24 de junio del 2025, el Ing.
Yofre Poma Herrera — Prefecto — Dispone al Dr. Bayron Saritama Torres — Coordinacion
General de Procuraduria Sindica — proceda a elaborar la Resolucion Administrativa, para
su respectiva aprobacion.

Que, el Manual de Procesos Sustantivos abarca desde la identificacion de la necesidad
de infraestructura hasta la entrega y puesta en funcionamiento de la obra, incluyendo

todas las etapas intermedias como la planificacidn, disefio, construccion y supervision.

Que, es deber del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Sucumbios
establecer procesos eficientes para el cumplimiento de sus funciones y competencias.
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Que, el Manual de Procesos Sustantivos DOP-PS-PO1-MP de la Direccion General de
Obras Publicas, Vialidad y Vivienda, ha sido aprobado mediante Acta por: El Ing. Yofre
Poma — Prefecto Provincial de Sucumbios; Dr. Galo Jaya — Coordinador General de
Planificacion y Gestion Estratégica; Ing. Byron Crespo — Coordinador General de
Planificacion y Gestion Territorial; Lcdo. Carlos Campaifia — Coordinador General
Administrativo y Talento Humano; Ing. Wilson Chalco — Director General de Obras
Publicas, Vialidad y Vivienda; Tlga Elizabeth Rivadeneira — Subdirectora Administrativa y
Logistica de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda; Ing. Angel Naveda — Subdirector de
Obras Publicas, Vialidad y Vivienda; siendo elaborado por la Ing. Cindy Guaman —
Especialista 4 de la Direccion de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda; Sr. Javier Paz -
Analista 1 CGATH; Ing. Carlos M Troya Espin — Especialista 4 de la CGATH; v, el sefior Saul
Coloma — Especialista 4 de la CGATH.

Que, la aprobacion del presente manual permitira estandarizar los procedimientos y
mejorar la calidad de la ejecucion de obras por administracion directa del GADPS.

Que, en uso de las facultades constitucionales y legales, esta autoridad;
RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Manual de Procesos Sustantivos DOP-PS-P01-MP, de la Direccion
General de Obras Publicas Vialidad y Vivienda, el cual forma parte integrante de la
presente Resolucion.

Articulo 2.- Disponer el uso obligatorio del Manual de Procesos Sustantivos DOP-PS-PO1-
MP, en todas las unidades técnicas y administrativas que conforman la Direccion
General de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda del GADPS

Articulo 3.- El Manual de Procesos Sustantivos tiene como objetivo garantizar la
planificacién eficiente de recursos humanos y la provision oportuna de maquinaria,
equipos, materiales, repuestos, suministros e infraestructura tecnolégica necesaria para
la ejecucion de proyectos de obras publicas de vialidad y vivienda, optimizando costos y
cumpliendo con los estandares de calidad y seguridad.

Articulo 4.- La responsabilidad y seguimiento del presente Manual recae en la '
Coordinacién General de Gestién Estratégica y Articulacion Social, Conocimiento y
Vinculacion; vy, la Coordinaciéon General de Gestion y Articulacion Estratégica
Institucional o quien hiciera sus veces de conformidad con lo establecido en el Acuerdo
Ministerial N° MDT-2020-0111, de fecha 6 de mayo del 2020, asi como también le
corresponde su actualizacion periddica de ser necesario.

Articulo 5.- Encargar a la Coordinacion General Administrativa y Talento Humano, la
capacitacion del uso del manual.
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Articulo 6.-Cualquier modificacion o actualizacion del presente Manual deberd ser
aprobada mediante Resolucion Administrativa del GADPS.

Articulo 7.- El Manual de Procesos Sustantivos DOP-PS-P01-MP, entrara en vigencia a
partir de la suscripcion de la presente Resolucion, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Articulo 8.- Notifiquese la presente Resolucion a todas las dependencias y unidades
administrativas del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Sucumbios.

trativo del Gobierno Provincial
OTIFIQUESE Y CUMPLASE. -

Dado en la ciudad de Nueva Loja, en el Edificio Admj
de Sucumbios a los 30 dias del mes de junip del 2025.

Z

Ing. Yofre Poma Herrera.
Prefecto de la Provincia de Sucumbios
Gobierno Autéonomo Descentralizado Provincial de Sucumbios

SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PROVINCIAL
DE SUCUMBIOS. — La presente Resolucién Administrativa Nro. 39 YPH-GADPS-2025, d

fecha 30 de junio del 2025, fue firmada por el Ing. Yofre Poma Herrera - Prefecto de
Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Sucumbios -, en el lugar y fecha
sefialados. — Lo certifico.

Ab. Graciela Patricia Morales Duran
Secretaria General del GADP de Sucumbios

Accidn Nombre Cargo Sumilla
Aprobado Dr. Bayron Saritama Procurador ?/
por: Torres Sindico -
Revisado por: | Mgtr. Oscar Legha Subprocurador d

Zambrano
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Nota de liberacion del documento

El Manual de Procesos Sustantivos denominado INFRAESTRUCTURA VIAL POR
ADMINISTRACION DIRECTA, es un documento de uso y aplicacién obligatoria por los
servidores que integran y forman parte del Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial de Sucumbios.

No se permite la reproduccion total o parcial de este documento, ni su transmision de
ninguna forma o por cualquier medio fuera de las Instalaciones del Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial de Sucumbios sin previa autorizacidon escrita por la
Coordinacion General de Gestion Estratégica y Articulacion Territorial.

Lo descrito en el parrafo inmediatamente anterior queda sin efecto si el documento en
cuestion forma parte integral de una Resolucion del Gobierno Auténomo

Descentralizado Provincial de Sucumbios.
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Base Legal

La Constitucion de la Replblica del Ecuador, en el Art. 227 expresa que: “lLa
administraciéon publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,
coordinacion, participacién, planificacion, transparencia y evaluacion.

El Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,
determina en el articulo 49 que: “El prefecto o prefecta provincial es la primera
autoridad del ejecutivo del gobierno auténomo descentralizado provincial, elegido en
binomio con el vice prefecto o vice prefecta por votacion popular, de acuerdo a los
requisitos y regulaciones previstos en la ley de la materia electoral”

Por otra parte, en el mismo cuerpo legal, el articulo 50 Atribuciones del prefecto o
prefecta provincial, le corresponde literal h):” Resolver administrativamente todos los
asuntos correspondientes a su cargo; expedir la estructura organica — funcional del
gobierno auténomo descentralizado provincial, ...”

La Contraloria General del Estado, mediante Acuerdo Nro. 004-CG-2023 expidio las
Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y de las
personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de recursos publicos y con la
finalidad de dar cumplimiento a la Norma Técnica de Control Interno NTCI- 401-03
Revision de procesos y operaciones, la misma que textualmente menciona: “Los niveles
directivos, revisaran y evaluaran que la ejecucion de los procesos institucionales, se
cumplan de conformidad con las disposiciones normativas generales; los reglamentos
internos, la planificacion y las politicas institucionales; y, obedezcan a criterios de
eficacia, eficiencia, economia y efectividad”; se emite el Manual de Procesos Sustantivos
denominado INFRAESTRUCTURA VIAL POR ADMINISTRACION DIRECTA, Version 1.0 para
la Direccion de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda. En este contexto, se observara
también las politicas y normas de preservacion y control de conformidad con las normas
nacionales y locales”; detalladas a continuacion:

Codigo del Trabajo y las leyes que regulan la administracion publica
Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Reglamento Administracion y Control de Bienes del Sector Publico
Reglamento de Salud y Seguridad en el Trabajo

Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del Gobierno Autonomo Descentralizado
Provincial de Sucumbios

Reglamento Interno de Trabajo del Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia
de Sucumbios.
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1. INFORMACION DEL PROCESO

Cédigo del Proceso

DOP-PS-P0O1-MP

Nombre del Macroproceso

Infraestructura Vial por Administracion Directa, con especial atencion al
sector rural y urbano marginal de la provincia

Tipo de Proceso

Sustantivo

Nombre del Proceso

Infraestructura Vial por Administracion Directa

Alcance

El alcance de este macroproceso abarca desde la identificacion de la
necesidad de infraestructura hasta la entrega y puesta en funcionamiento de
la obra, incluyendo todas las etapas intermedias como la planificacion,
disefio, construccion y supervision.

Responsable del Proceso

Director General de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda

Descripcion

OBJETIVO DEL PROCESO

Satisfacer las necesidades prioritarias de infraestructura de la provincia de
Sucumbios de manera eficiente, econémica y oportuna, garantizando la
calidad y seguridad de las obras

DISPARADOR

Necesidad identificada de nueva infraestructura, necesidad de mantener o
mejorar la infraestructura existente, o una combinacion de ambas.

Informes Técnicos de la Direccion de Participacién Ciudadana y Control Social

ENTRADA

Solicitudes de infraestructura de diferentes areas de |la organizacion.
Estudios técnicos y econdmicos que justifican la necesidad de
infraestructura.

Presupuestos asignados para proyectos de infraestructura.

Normativas y reglamentos aplicables a la construccién y mantenimiento de
infraestructura.

PROVEEDORES

Comunidad

Direccion General de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda
Direccion General de Comunicacion

Coordinacién General de Gestion Financiera y Econémica

SUBPROCESOS

Planificacion de proyectos de infraestructura vial: Apertura y Lastrado de
Vias, Mantenimiento Vial y Mantenimiento y Construccién de puentes.
Ejecucion de Proyectos de infraestructura Vial: Apertura y Lastrado de Vias,
Mantenimiento Vial y Mantenimiento y Construccion de Puentes.
Aprovechamiento de minas y canteras

Supervision y control de la calidad de las obras.

Entrega y puesta en funcionamiento de la infraestructura.

Canales de comunicacién interna y externa

Salidas

Plan de mantenimiento vial por administracion directa.

Cronograma de ejecucion de plan vial provincia por administracion directa.
Programa de emergencia vial.

Programa de mantenimiento de asfaltado de vias por administracion directa,
en convenio con EP VIAS.

Programa de construccion de vias por administracion directa.

Obras de infraestructura y mantenimiento terminadas y en funcionamiento,
que cumplen con los requisitos de calidad, seguridad y funcionalidad
establecidos.

Difusion de planes, programas y proyectos en todas sus fases
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Tipo de Usuario

Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de Sucumbios
Direccion General de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda

Controles Indicadores de desempefio que miden la eficiencia, eficacia y calidad de las
obras.
Auditorias externas que verifican el cumplimiento de las normativas y
procedimientos.
Informes de seguimiento que permiten monitorear el avance de los
proyectos y tomar decisiones oportunas.

Recursos Recursos humanos: personal técnico, administrativo y operativo.

Recursos materiales: equipos, herramientas, materiales de construccion,
vehiculos, maquinaria y equipo caminero

Recursos financieros: presupuesto asignado para los proyectos de
infraestructura.

Recursos tecnologicos: Equipos de computacion, AUTO CAD, PUNIS
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2. GLOSARIO DE TERMINOS

TERMINO DEFINICION
GADPS Gaobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Sucumbios
DOP Direccion Obras Publicas
AUTO CAD Programa que se requiere para el disefio y elaboracion de proyectos
PUNIS Programa que permite realizar el analisis de precios unitarios, presupuestos de
obra, cronograma valorado de trabajo
MP Manual de Procesos
PS Proceso Sustantivo
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3. DIAGRAMA DE FLUJO

Flujograma de Infraestructura Vial por
Administracion Directa

o,

0

=

infraestructura

amtlo
Necesidad
identificada
Solicitudes de infraestructura de diferentes dreas de la
organizacite.
Estudios técnicos y econdmicos gue justifican 13 necesidad de
infrasstructura.
. e
Presupuestos asignados para proyecios de infraestructura.
s Grada Normativas y reglamentos aplicables a la construccion y
mantenimiento de infraestructura.
PROVEEDORES
| CIUTR—
Comunidad
Direccion General de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda
Coordinacion General de Gestion Financiera y Econgmica
3
~
SUBPROCESOS
2 ie
Planificacion de Ejecucion de Aprgvec:nam ety
proyectos de Prayectos de 3 "r:t"aSV
infraestructura infraestructura camera
vial vial
] e
Entrega y puesta
Supetvision y gayp
testaT en Canales de
ml'd r; 5 el funcionamiento comunicacion
Ccaldad deias de i interna y externa
obras

Salidas

Plan de mantenimiento vial por administracion directa.

Cronegrama de ejecucion de plan vial provincia por administracion
directa,

Programa de emergencia vial

Programa de mantenimiento de asfaltado de was

administracidn directa, en convenio con EP Vias.

por

Programa de construccion de vias por administracidn directa.

Obras de infraestructura y mantenimiento terminadas y en
funcionamiento, que cumplen con los requisitos de calidad,
seguridad y funcionalidad establecidos.

Difusién de planes, programas y proyectos en todas sus fases.
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4. RIESGOS OPERATIVOS DEL PROCESO

RIESGOS OPERATIVOS

FACTOR DE RIESGO

RIESGO INDICATIVO

NIVEL DE SEVERIDAD

Infraestructura

Operatividad y
operabilidad de
maquinaria y equipos

Riesgo laboral-Factor
de Riesgo Fisico

Medio

Talento Hurmano

Actos inconsistentes
con las leyes o
contratos empleo,
salud o seguridad

Riesgo laboral — Factor
de riesgo ergonémico

Medio

Sistemas de
informacion

Integracion de los
sistemas de
informacién

Vigencia de la
tecnologia de
informacion y
comunicacion

Medio

Enfoque de gestion

Disponibilidad de los
recursos financieros

Exceso de tiempos de
ciclo

Procesos y/o
procesamientos
innecesarios;
reprocesos y/o
correcciones

Mecanismos de
control interno

Bajo
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5. MAPA DE INTERRELACION DE PROCESOS

Planificacion de
proyectos de
infraestructura vial

Ejecucion de
Proyectos de
infraestructura Vial

e’

e

PRETREE S, Y SE Yy

Aprovechamiento
de minas y
canteras

Canales de
comunicacion
interna y externa

e e

Supervision y
conlrol de la
calidad de las
obras

S

Entrega y prueba

en funcionamiento
de la

infraestructura
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6. DESCRIPCION DE LOS SUBPROCESOS

6.1 DESCRIPCION DEL SUBPROCESO: 1. Planificacion de Proyectos de
Infraestructura Vial por Administracion Directa

Cédigo del Subproceso

DOP-PS-PO1-GPO1

Nombre del Subproceso

Planificacion de proyectos de infraestructura vial por administracion
directa

Alcance

El proceso abarca todas las actividades requeridas para la concepcion,
estudio técnico, disefio detallado, y la planificacion operativa para la
ejecucion directa de proyectos de infraestructura vial por parte del
GAD Provincial de Sucumbios. Esto incluye los items de:

e Aperturay Lastrado de Vias.
e Mantenimiento Vial (rutinario y periddico).
¢ Mantenimiento y Construccién de Puentes.

El alcance se extiende desde la identificacion y priorizacion de la
necesidad del proyecto, la realizacion de estudios de prefactibilidad y
factibilidad (técnica, economica, social y ambiental), el desarrollo de
disefios de ingenieria definitivos, la elaboracion de especificaciones
técnicas, hasta la planificacion detallada de la ejecucién con los
recursos propios del GAD Provincial. Esto implica la definicion precisa
de requerimientos de personal, maquinaria, equipos, materiales (a ser
adquiridos directamente), y la elaboracion de cronogramas vy
presupuestos basados en los costos operativos directos de la
institucion. Se excluye la preparacion de documentos para licitar la
construccion a terceros, enfocdndose en la generacion de planes para
la ejecucion interna.

Responsable del Subproceso

El Director/Jefe de la Unidad de Planificacion Vial o una denominacion
similar, bajo la supervision y coordinacion del Director General de
Obras Publicas, Vialidad y Vivienda del GAD Provincial de Sucumbios.
Este responsable debe trabajar en estrecha colaboracion con los jefes
de las unidades de ejecucion, maquinaria y talleres.

Descripcion

OBJETIVO DEL SUB PROCESO

Planificar técnica, econdmica y operativamente los proyectos de
infraestructura vial (apertura, lastrado, mantenimiento vial, vy
construccion y mantenimiento de puentes) para asegurar su gjecucion
directa eficiente, efectiva y de calidad por parte del GAD Provincial de
Sucumbios. Esto se logra mediante la optimizacion del uso de su propio
personal, maquinaria, equipos y materiales, con el fin de mejorar la
conectividad, impulsar el desarrollo socioeconomico sostenible de la
provincia y atender las necesidades de la comunidad, en concordancia
con los planes de desarrollo y el marco presupuestario institucional.

DISPARADOR
El proceso se activa por uno o varios de los siguientes factores:

Inclusion en el Plan Operativo Anual (POA) y Plan Plurianual de
Inversiones, con la definicion de ejecucion por administracion directa.
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Directrices de la maxima autoridad del GAD Provincial (Prefecto/a) que
priorizan la ejecucion interna.

Necesidades urgentes o emergencias que requieren una respuesta
directa e inmediata del GAD.

Identificacion de proyectos donde la administracion directa representa
una ventaja en costo, tiempo u oportunidad.

Solicitudes de comunidades validadas y priorizadas, viables para
gjecucion con recursos propios.

Disponibilidad comprobada de capacidad instalada (personal,
maquinaria) en el GAD.

PROVEEDORES

Internos:

Direccion de Planificacion del GAD Provincial (Planes estratégicos,
POA).

Jefe de Talleres de Mantenimiento: Informacion critica sobre
disponibilidad, estado y costos de equipos.

Unidad de Mantenimiento y Talleres del GAD: Informacion sobre
operatividad y necesidades de reparacion de maquinaria.

Unidad de Recursos Humanos/Talento Humano: Informacién sobre
personal disponible y sus competencias.

Unidad de Bodega y Adquisiciones: Informacion sobre stock de
materiales, procesos de compra directa, proveedores de insumos.
Coordinacién Financiera y Econdmica: Flujos de caja, disponibilidad
presupuestaria para operacion directa.

Otras Direcciones del GAD {Medio Ambiente, Participacion Ciudadana).

Externos:
Comunidades y ciudadania de la provincia (necesidades, solicitudes).

Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP) y otras entidades
gubernamentales nacionales (normativas, directrices).

Proveedores de materiales, insumos, repuestos y servicios
especializados (que el GAD deba contratar directamente).

ENTRADAS
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) y Planes de
Desarrollo Estratégico Provinciales.

Plan Operativo Anual (POA) y Presupuesto aprobado del GAD
Provincial, con asignaciones para ejecucion directa.

Solicitudes de proyectos de comunidades, parroquias, y otras
entidades, con evaluacion de viabilidad para administracion directa.

Listado, calificacion y disponibilidad del personal técnico y operativo
del GAD (ingenieros, topografos, operadores, mecanicos, obreros).
Capacidad instalada de talleres y bodegas del GAD Provincial.
Informes de diagndstico del estado de la red vial y puentes.

Estudios de prefactibilidad o perfiles de proyectos.
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Normativa técnica vigente (INEN, MTOP), ambiental, de seguridad
ocupacional y de contratacion publica (para adquisicion de insumos).

Informacion cartografica, topografica, geologica, hidrologica vy
socioecondmica actualizada.

Salidas

1. Carpetas de Proyectos para Ejecucion por Administracion
Directa, conteniendo:
Estudios de factibilidad (técnica, economica, social, ambiental)
adaptados a la ejecucion directa.

Disefios de ingenieria definitivos (planos constructivos, memorias
técnicas).

Especificaciones técnicas detalladas para la construccion con recursos
propios.

Andlisis de Precios Unitarios (APU) basados en los costos directos del
GAD.

Presupuesto detallado del proyecto para ejecucion directa.
Cronograma valorado de ejecucién, detallando fases, actividades, y
asignacion de personal y maquinaria especifica del GAD.

Plan de requerimiento detallado de materiales, insumos, herramientas
y repuestos, con especificaciones y cronograma para su adquisicion
directa por el GAD.

Planes de manejo ambiental y social, y de seguridad y salud
ocupacional adaptados a la operacion interna.

Informes de aprobacion y viabilidad técnica para ejecucion directa.

2. Informes de priorizacion y programacion de proyectos a
ejecutar por administracion directa.

Tipo de Usuario

Internos:

Director General de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda: Para
aprobacion final y supervision de la ejecucion.

lefes de las Unidades de Ejecucién Directa/Frentes de Trabajo: Para la
implementacion y gestidn diaria de los proyectos.

Residentes de Obra y Supervisores del GAD Provincial.

Jefes de Maquinaria, Talleres y Bodega del GAD: Para la planificacion y
despacho de recursos.

Personal técnico y operativo del GAD que participara en la ejecucion.
Direccion Financiera y Unidad de Adquisiciones del GAD: Para la
gestion presupuestaria y compra de insumos.

Externos:
Ciudadania de la provincia de Sucumbios (como beneficiarios finales).

Organismos de control y fiscalizacién (Contraloria General del Estado).

Controles

Revision y aprobacion técnica de cada fase de la planificacion (estudios,
disefios, planes operativos) por los niveles competentes.

Verificacion exhaustiva de la capacidad real instalada del GAD
(personal, maquinaria operativa, recursos financieros) para acometer
el proyecto planificado.
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Anadlisis de costo-beneficio y justificacion de la modalidad de
administracion directa frente a otras alternativas para cada proyecto.
Cumplimiento de la normativa técnica, ambiental, de seguridad
ocupacional y de los procesos internos de adquisicion.

Alineacion con el PDOT, POA y el presupuesto institucional.
Validacion de los rendimientos y costos directos utilizados en la
planificacion.
Supervision continua del Responsable del Proceso y la Direccion
General.
Auditorfas técnicas y financieras externas sobre los planes de
ejecucion.
Aseguramiento de la disponibilidad oportuna de insumos y recursos
planificados.

Recursos Recursos para el Proceso de Planificacion:

Humanos: Personal técnico especializado en planificacion y disefio vial
y de puentes, con experiencia en la estimacion de costos vy
rendimientos de ejecucion por administracion directa. Ingenieros
civiles, arquitectos, topégrafos, gedlogos, especialistas ambientales,
presupuestadores, dibujantes.

Tecnoldgicos: Software de disefio (CAD, Civil 3D), software de
planificacion de proyectos (MS Project o similar con capacidad de
asignacion de recursos propios), GIS, equipos de computacion, acceso
ainternet.

Materiales y Equipos (para la planificacion): Vehiculos para inspeccion
de campo, equipos menores de medicidn, material de oficina.

Financieros: Presupuesto operativo para la unidad de planificacidn
(salarios, viaticos, software, capacitacion, contratacion de estudios
muy especializados si fuera necesario).

Informacion: Acceso directo y actualizado a bases de datos internas
sobre maquinaria (bitdacoras, costos, disponibilidad), personal,
inventarios de bodega; normativas; manuales; catdlogos de
proveedores,

Infraestructura: Oficinas y espacios de trabajo adecuados para el
personal de planificacion.

Organizacionales:  Procedimientos claros para la coordinacion
interdepartamental (Planificacidn, Maquinaria, Talleres, Adquisiciones,
Financiero, Recursos Humanos).
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DIAGRAMA DE FLUJO DE LOS SUBPROCESOS: 1. Planificacion de proyectos de infraestructura
vial por administracion directa: 1.1 Aperturay lastrado de vias.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE LOS SUBPROCESOS: 1. Planificacion de proyectos de infraestructura

vial por administracion directa: 1. 2 Mantenimiento Vial.

-

()

Lelentificacidn
de necesidades

tle
manteniniento

Técnico de Planificacion /
Participacion Ciudadana

nspeceitn
teenica y
diagnastico vial

Equipo Técnico de
Obras Publicas

By y

8 =

2 ‘,§ Prinvizacion de Aprobacion del Recopeion

‘: E tramos a plan de técnica de

9 Q mantens mantenimiento mantenimients
E w

£8

83

Elaboracion det

plan de
mantenimiento

Técnico de Planificacion /
Ingeniera Civil

Mantenimiento Vial

Asignacién de
recursng para
mantenimiento

Financiera / Logistica

¥

Ejeciicion de
actividaties e
mantenirmiento

| Equipo de Maguinaria / | Direccion Administrativa
Supervisor Téenico |

|
|
|
|

Supervision y

vontrol de
caliclad

Fiscalizador

Supervisor de Obras /

| Unidad de Archivo Técnico /
Secretaria General

Archivo y cierre
el proyecto




PREFE

]

i

SUCUMBIoS

e A

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS Y VIVIENDA

Version: 1

MANUAL DE PROCESOS SUSTANTIVOS DOP-PS-P01-MP

Pagina 13 de 58

DIAGRAMA DE FLUJO DE LOS SUBPROCESQS: 1. Planificacion de proyectos de infraestructura

Mantenimiento y Construccion de Puentes
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INDICADORES DE GESTION DEL SUBPROCESO: Planificacion de proyectos de Infraestructura

Vial.
Nombre del £ Fuente de Responsable
Nro. M Formula Frecuencia .
%1 Indicador e bane Medicion del Dato
1 | Longitud de 50 km/afio Sumatoria de Anual Reportes de Direccion de
vias lastradas 'y kilometros de obra Obras
abiertas vias lastradas y Publicas
abiertas
2 | Numero de 30 Conteo de Anual Reportes de Direccion de
proyectos de proyectos/afio proyectos de obra Obras
lastrado y lastrado y Publicas
apertura apertura
3 Tiempu 3 Promedio de Anual Reportes de Direccién de
promedio de meses/proyecto | tiempo de obra Obras
ejecucion de ejecucion de Publicas
proyectos de proyectos de
lastrado y lastrado y
apertura apertura
4 | Kilometros de | 600 km/afio Sumatoriade | Anual Reportes de Direccion de
vias kildémetros de mantenimiento | Obras
mantenidas vias Publicas
mantenidas
5| Numero de 6 puentes/afio Conteo de Anual Reportes de Direccion de
puentes puentes construccion Obras
construidos construidos Publicas
6 | Numero de 30 puentes/afio | Conteo de Anual Reportes de Direccion de
puentes puentes mantenimiento | Obras
mantenidos mantenidos Publicas
7 | Tiempo 2 meses/puente | Promedio de Anual Reportes de Direccién de
promedio de tiempo de construccion Obras
construccion construccion Publicas
de puentes de puentes
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESO: 1. Planificacion de proyectos de infraestructura vial. 1.1

Lastrado y apertura de vias

Actividad Rol Responsable Descripcidn de la Actividad Medio de
Verificacion
Recoleccion de necesidades Técnico de Recopila solicitudes de Solicitudes
viales Planificacion / comunidades, juntas comunitarias / Actas
Participacion parroquiales y lideres locales | de reuniones
Ciudadana sobre tramos que requieren

apertura o lastrado.

Inspeccién técnica y
levantamiento topografico

Equipo Técnico de
Obras Publicas

Realiza visitas de campo,
toma datos topograficos,
evalta condiciones del
terreno, accesibilidad y
obstdculos fisicos.

Informe técnico /
Fotografias
georreferenciadas /
Planos

Priorizacion de tramos

Direccion de Obras
Piblicas / Comité
Técnico

Evalta criterios técnicos,
sociales y econémicos para
priorizar los tramos a
intervenir.

Matriz de
priorizacion / Acta
de comité técnico

Elaboracion del plan de
intervencion

Técnico de
Planificacion /
Ingeniero Civil

Define el alcance del
proyecto, cronograma,
recursos requeridos,
presupuesto estimado y
metodologia de ejecucion.

Plan de intervencion
/ Cronograma /
Presupuesto

Aprobacion del plan

Direccion General de
Obras Publicas

Revisa y aprueba el plan
técnico y financiero para su
ejecucion por administracion
directa.

Resolucién de
aprobacidn /
Informe de revision
técnica

Asignacion de recursos

Direccion
Administrativa
Financiera / Logistica

Asigna maquinaria, personal
técnico, operadores,
combustible y presupuesto
para la ejecucion del
proyecto.

Orden de trabajo /
Certificacion
presupuestaria

Ejecucion de apertura y lastrado

Equipo Caminero /
Supervisor Técnico de
la Direccion de Obras

Realiza limpieza, deshroce,
apertura con maquinaria,
nivelacion, compactacion y

Bitdcora de obra /
Informes diarios /
Fotografias de

Pdblicas, Vialidad y colocaciéon de material avance
Vivienda granular (lastre).
Supervisién y control de calidad | Supervisor de Obras / | Verifica cumplimiento de Informes de

Especialista Obras
Publicas

especificaciones técnicas,
calidad del lastrado, drenaje
y compactacion.

supervision / Fichas
de control de
calidad

Archivo y cierre del proyecto

Unidad de Archivo
Técnico / Secretaria
General

Registra y archiva toda la
documentacion técnica,
administrativa y fotografica
del proyecto.

Expediente técnico
completo / Registro
en sistema de
gestion
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESQ: 1. Planificacion de proyectos de infraestructura vial. 1.2

Mantenimiento Vial

Actividad Rol Responsable Descripcion de la Actividad Medio de
Verificacion
Identificacion de necesidades de | Técnico de Recopila solicitudes de Solicitudes

mantenimiento

Planificacion /
Participacion
Ciudadana

comunidades, juntas
parroquiales y lideres locales
sobre tramos que requieren
mantenimiento.

comunitarias /
Actas de reuniones

Inspeccidn técnica y diagnostico

vial

Equipo Técnico de
Obras Publicas

Realiza visitas de campo,
toma datos topograficos,
evalua condiciones del
terreno, accesibilidad y
obstéculos fisicos.

Informe técnico /
Fotografias
georreferenciadas /
Planos

Priorizacion de tramos a
mantener

Direccion de Obras
Publicas / Comite
Técnico

Evalua criterios técnicos,
sociales y economicos para
priorizar los tramos a
intervenir.

Matriz de
priorizacion / Acta
de comité técnico

Elaboracion del plan de
mantenimiento

Técnico de
Planificacion /
Ingeniero Civil

Define el alcance del
proyecto, cronograma,
recursos requeridos,
presupuesto estimado y
metodologia de ejecucion.

Plan de
intervencion /
Cronograma /
Presupuesto

Aprobacién del plan de
mantenimiento

Direccion General de
Obras Publicas

Revisa y aprueba el plan
técnico y financiero para su
ejecucion por administracion
directa.

Resolucion de
aprobacion /
Informe de revision
técnica

Asignacién de recursos para
mantenimiento

Direccidn
Administrativa
Financiera / Logistica

Asigna maquinaria, personal
técnico, operadores,
combustible y presupuesto
para la ejecucion del
proyecto.

Orden de trabajo /
Certificacion
presupuestaria

Ejecucion de actividades de
mantenimiento

Equipo de
Mantenimiento /
Supervisor Técnico

Realiza actividades de
mantenimiento como
limpieza, reparacion de

Bitdcora de obra /
Informes diarios /
Fotografias de

baches, nivelacion y avance
compactacion.
Supervisién y control de calidad | Supervisor de Obras / | Verifica cumplimiento de Informes de

Especialista Obras
Publicas

especificaciones técnicas,
calidad del mantenimiento y
compactacion.

supervision / Fichas
de control de
calidad

Archivo y cierre del proyecto

Unidad de Archivo
Técnico / Secretaria
General

Registra y archiva toda la
documentacion técnica,
administrativa y fotografica
del proyecto.

Expediente técnico
completo / Registro
en sistema de
gestion
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESO: 1. Planificacion de proyectos de infraestructura vial. 1.3
Mantenimiento y Construccién de Puentes.

Actividad

Rol Responsable

Descripcién de la Actividad

Medio de Verificacion

Identificacion de necesidades
de mantenimientoy
construccion de puentes

Técnico de
Planificacion /
Participacion
Ciudadana

Recopila solicitudes de
comunidades, juntas
parroquiales y lideres locales
sobre puentes que
requieren mantenimiento o
construccion.

Solicitudes comunitarias /
Actas de reuniones

Inspeccion técnica y evaluacion
estructural

Equipo Técnico de
Obras Publicas

Realiza visitas de campo,
toma datos estructurales,
evallua condiciones del
puente, accesibilidad y
seguridad.

Informe técnico /
Fotografias
georreferenciadas / Planos

Priorizacion de intervenciones

Direccion de Obras
Publicas / Comité
Técnico

Evalla criterios técnicos,
sociales y econdmicos para
priorizar los puentes a
intervenir.

Matriz de priorizacion /
Acta de comité técnico

Elaboracidén del plan de
intervencion

Técnico de
Planificacion /
Ingeniero Civil

Define el alcance del
proyecto, cronograma,
recursos requeridos,
presupuesto estimado y
metodologia de ejecucion.

Plan de intervencién /
Cronograma / Presupuesto

Aprobacion del plan

Direccidn General de
Obras Publicas

Revisa y aprueba el plan
técnico y financiero para su
gjecucion por administracion
directa.

Resolucién de aprobacion /
Informe de revision técnica

Asignacion de recursos

Direccion
Administrativa
Financiera / Logistica

Asigna maquinaria, personal
técnico, operadores,
combustible y presupuesto
para la ejecucion del
proyecto.

Orden de trabajo /
Certificacion
presupuestaria

Ejecucién de mantenimiento y
construccion

Equipo de
Maquinaria /
Supervisor Técnico

Realiza actividades de
mantenimiento preventivo,
correctivo y construccién de
puentes segun el plan.

Bitacora de obra / Informes
diarios / Fotografias de
davance

Supervision y control de calidad

Supervisor de Obras
/ Especialista Obras
Publicas

Verifica cumplimiento de
especificaciones técnicas,
calidad de los materiales y
seguridad estructural.

Informes de supervisién /
Fichas de control de calidad

Archivo y cierre del proyecto

Unidad de Archivo
Técnico / Secretaria
General

Registra y archiva toda la
documentacion técnica,
administrativa y fotografica
del proyecto.

Expediente técnico
completo / Registro en
sistema de gestion
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6.2 DESCRIPCION DEL SUBPROCESO Ejecucion de Proyectos de Infraestructura

Vial
Cadigo del DOP-PS-P01-GPO2
Subproceso
Nombre del Ejecucidn de Proyectos de Infraestructura Vial - Mantenimiento Vial
Subproceso
Alcance Este subproceso abarca la ejecucion directa de obras de infraestructura vial en la

provincia de Sucumbios, incluyendo:

* Lastrado y apertura de nuevas vias rurales

* Mantenimiento periédico y emergente de la red vial

= Construccion, rehabilitacién y mantenimiento de puentes vehiculares y peatonales.
Se ejecuta con recursos propios del GAD Provincial.

Responsable del
Proceso

Direccion General de Obras Publicas Vialidad y Vivienda, a través de sus unidades
técnicas, operativas y administrativas.

Descripcion: OBJETIVO DEL PROCESO
Ejecutar obras viales con eficiencia, calidad y oportunidad, garantizando la
conectividad territorial, el acceso a servicios basicos y el desarrollo productivo de las
comunidades rurales y urbanas de la provincia.
DISPARADOR
» Aprobacion del plan de intervencion vial
* Disponibilidad de recursos financieros, humanos y logisticos
* Solicitudes comunitarias o emergencias viales reportadas
PROVEEDORES
* Direccidn Financiera (presupuesto y certificaciones)
* Taller de Maquinaria (mantenimiento y disponibilidad de equipos)
* Proveedores de materiales (lastre, cemento, acero)
» Comunidades y juntas parrogquiales (informacion territorial y necesidades)
ENTRADAS
* Plan de intervencion aprobado
» Estudios técnicos y topograficos
* Presupuesto asignado
* Cronograma de ejecucion
¢ Disponibilidad de maquinaria y personal técnico
* Permisos ambientales y sociales (cuando aplique)
Salidas * Obras ejecutadas conforme a especificaciones técnicas

* Informes de avance fisico y financiero

» Actas de recepcion técnica y administrativa

*» Registro fotogréafico y georreferenciado de las intervenciones
» Mejora en la transitabilidad y conectividad vial
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Tipos de Usuario

» Técnicos de campo (ingenieros, topografos, supervisores)
» Operadores de maquinaria

s Fiscalizadores y auditores

» Autoridades provinciales

+ Comunidades beneficiarias

« Organismos de control (Contraloria, MIES, MTOP)

Controles

» Supervision técnica diaria en campo

» Bitdcoras de obra y partes diarios

» Informes de avance fisico-financiero

« Control de calidad de materiales (ensayos de lahoratorio, densidad, compactacion)
* Auditorias internas y externas

« Evaluaciones post-ejecucion (impacto social y técnico)

Recursos

* Maquinaria pesada (motoniveladoras, volquetas, retroexcavadoras, rodillos,
tanqueros)

» Personal técnico (ingenieros civiles, topdgrafos, supervisores)

= Personal operativo (choferes, operadores, ayudantes)

« Materiales de construccion (lastre, hormigan, acero)

» Combustible, lubricantes y repuestos
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FLUIOGRAMA DEL SUBPROCESO: Ejecucion de Proyectos de Infraestructura Vial — Apertura y

Lastrado

Direccion de Cbras
Publicas / Comité Téenico |

Equipo Técnico de | Técnico de Planificacion /

Participacion Ciudadana

Obras Publicas

|

-

_.

Reroleccion de
necesidades
viales
, R S———

Inspeccion
teenico y
levantamientao
topegrafico

Priofrizacion de

tramos

Aprobacian del
plan

Técnico de Planificacion /

Ejecucion de Proyectos de Infraestructura Vial 1.1 Apertura y Lastrado de Vias

| Direccion Administrativa !

Equipe de Magquinaria /
Supervisor Técnico

Ingeniere Civil

Financiera / Logistica

Elabaracion del
plan de
intervencion

Asignacion de
recursos

Fjerucian de
apertura y
lastracia

Supervisor de Obras /

| Unidad de Archive Técnico/

Especialista Obras publicas

Secrataria General

Supervision vy
control de
calictad

cdel proyecto

Archive y cierre
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FLUJOGRAMA DEL SUBPROCESO: Ejecucion de Proyectos de Infraestructura Vial —

Mantenimiento Vial

Direccion de Obras

| Publicas / Comité Teenico

Ejecucion de Proyectos de Infraestructura Vial 1.2 Mantenimiento Vial
Direccin Administrative | Tecnico de Planificacion /

; Ingeniero Civil

Financiera / Logistica

Supervisor Tecnico
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g_ b1 tecnica y

5 .g diagnastics vial
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Priorizacion e

traimos &
antener

—_—

Llaboracion del
plan de
manteniriento

Aprabacion del
Plan de
manfenimiento

Asigniacion de
Tecursos

Fleoucian de
actividades de
mantenimiento

Unidad de Archivo Tecnico /

' Supervisor de Obras / Tecnico | Equipo de Maguinaria/ |

| Especiafista de Obras Publicas

{

Secretaria General

Supervision y

comtral o

callclad

Archivo y cierra

del proyecto
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FLUJOGRAMA DEL SUBPROCESO: Ejecucion de Proyectos de Infraestructura Vial —
Mantenimiento y Construccion de Puentes

3 -
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Técnico de Planificacion/ |
Ingeniero Civil

Direccion Administrativa
Financiera / Logistica

Ejecucion doe
mattanimiento y
construceion

Equipo de Maquinaria / |
Supervisor Técnico

Ejecucion de Proyectos de Infraestructura Vial 1. 3 Mantenimiento y Construccion de Puentes
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INDICADORES DE GESTION DEL SUBPROCESO: Ejecucion de Proyectos de Infraestructura Vial,
por Administracion Directa

Nro. | Nombre del Meta Formula Frecuencia | Fuente de Responsable
Indicador Medicién del Dato
1 Longitud de > 90% del (Km de vias Trimestral | Informes Direccion de
vias lastradas plan anual | lastradas / Km técnicos de Obras
planificados) x 100 obra Publicas
2 Tiempo <30 dias Total, dias de Mensual Bitdcoras de Supervisor
promedio de por tramo | ejecucién / N.2 de obra Técnico
ejecucion por tramos ejecutados
tramo
3 Nivel de = 80% (Encuestas positivas | Semestral | Encuestas Unidad de
satisfaccion / Total encuestados) comunitarias Participacion
comunitaria x 100 Ciudadana
4 Porcentaje de > 85% del | (Km de vias Trimestral | Informes de Direccion de
vias total mantenidas / Km mantenimiento | Obras
mantenidas planificado | planificados) x 100 Publicas
5 Tiempo de < 48 horas | Tiempo promedio Mensual Reportes de Direccion de
respuesta a desde reporte hasta atencion de Obras
emergencias intervencion emergencias Publicas
viales
6 indice de = 90% (Vias transitables / Semestral | Informes de Supervisor
transitabilidad Total de vias evaluacion de Campo
evaluadas) x 100 técnica
7 Porcentaje de = 80% del (Puentes Trimestral | Informes Direccion de
puentes plan anual | intervenidos / técnicos Obras
intervenidos Puentes Publicas
planificados) x 100
8 Tiempo <90 dias Total, dias de Mensual Bitacoras de Supervisor
promedio de construccion / Nro. obra Técnico
construccion de puentes
de puentes construidos
9 Porcentaje de 275% (Puentes con Anual Registro de Direccion de
puentes con mantenimiento / mantenimiento | Obras
mantenimiento Total de puentes Publicas
preventivo existentes) x 100
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESQ: Ejecucion de Proyectos de Infraestructura Vial 1.1
Apertura y Lastrado de Vias

Actividad Rol Responsable Descripcidn de la Actividad Medio de Verificacion
Recoleccion Técnico de Recopila solicitudes de Solicitudes comunitarias
de Planificacion / comunidades, juntas parroquiales y | / Actas de reuniones
necesidades Participacion lideres locales sobre tramos que

viales Ciudadana requieren apertura o lastrado.

Inspeccién Equipo Técnico de Realiza visitas de campo, toma Informe técnico /
técnicay Obras Publicas datos topograficos, evalua Fotografias

levantamiento
topografico

condiciones del terreno,
accesibilidad y obstaculos fisicos.

georreferenciadas /
Planos

Priorizacion Direccion de Qbras Evalua criterios técnicos, sociales y | Matriz de priorizacion /

de tramos Publicas / Comité economicos para priorizar los Acta de comité técnico
Técnico tramos a intervenir.

Elaboracion Técnico de Define el alcance del proyecto, Plan de intervencion /

del plan de Planificacion / cronograma, recursos requeridos, Cronograma /

intervencion Ingeniero Civil presupuesto estimado y Presupuesto

metodologia de ejecucion.
Aprobacidn Direccion General de | Revisay aprueba el plan técnicoy Resolucion de
del plan Obras Publicas financiero para su ejecucion por aprobacion / Informe de

administracion directa.

revision técnica

Asignacion de
recursos

Direccion
Administrativa
Financiera / Logistica

Asigna maquinaria, personal
técnico, operadores, combustible y
presupuesto para la ejecucion del
proyecto.

Orden de trabajo /
Certificacion
presupuestaria

Ejecucion de
aperturay
lastrado

Equipo de
Magquinaria /
Supervisor Técnico

Realiza limpieza, desbroce,
apertura con maquinaria,
nivelacion, compactacion y
colocacion de material granular
(lastre).

Bitdcora de obra /
Informes diarios /
Fotografias de avance

Supervision y

Supervisor de Obras /

Verifica cumplimiento de

Informes de supervision

control de Especialista Obras especificaciones técnicas, calidad / Fichas de control de
calidad publicas del lastrado, drenaje y calidad

compactacion.
Archivo y Unidad de Archivo Registra y archiva toda la Expediente técnico
cierre del Técnico / Secretaria documentacion técnica, completo / Registro en
proyecto de General administrativa y fotografica del sistema de gestion
liquidacion proyecto: disefios, planos, APUS,

presupuesto

FIN
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESO: Ejecucién de Proyectos de Infraestructura Vial 1.2
Mantenimiento Vial

Actividad

Rol Responsable

Descripcion Detallada de la
Actividad

Medio de Verificacion

Identificacion de
necesidades de
mantenimiento

Técnico de
Planificacion /
Participacion
Ciudadana

Recopila solicitudes de
mantenimiento de comunidades,
juntas parroquiales y lideres locales.
Se priorizan zonas con problemas
de transitabilidad, acceso a servicios
basicos o produccién agricola.

Solicitudes
comunitarias / Actas
de reuniones

Inspeccion técnicay
diagnostico vial

Equipo Técnico de
Obras Publicas

Realiza visitas de campo, toma
datos topograficos, evalia
condiciones del terreno,
accesibilidad y obstaculos fisicos. Se
elabora un diagndstico técnico de
las necesidades de mantenimiento.

Informe técnico /
Fotografias
georreferenciadas /
Planos

Priorizacion de
tramos a mantener

Direccion de Obras
Publicas / Comité

Evalua criterios técnicos, sociales y
econdmicos para priorizar los

Matriz de priorizacion
/ Acta de comité

Técnico tramos a intervenir. Se elabora una | técnico
matriz de priorizacion con puntajes
ponderados.
Elaboracion del plan | Técnico de Define el alcance del proyecto, Plan de
de mantenimiento Planificacion / cronograma, recursos requeridos, mantenimiento /
Ingeniero Civil presupuesto estimado y Cronograma /

metodologia de ejecucion. Se
elabora el plan de mantenimiento
detallado.

Presupuesto

Aprobacion del plan
de mantenimiento

Direccion General
de Obras Publicas

Revisa y aprueba el plan técnicoy
financiero para su ejecucion por
administracion directa. Se asegura
de la coherencia técnica, financiera
y normativa del plan.

Resolucion de
aprobacion / Informe
de revision técnica

Asignacion de Direccion Asigna maquinaria, personal Orden de trabajo /
recursos Administrativa técnico, operadores, combustibley | Certificacion
Financiera / presupuesto para la ejecucion del presupuestaria
Logistica proyecto. Se coordina con el taller
mecanico para disponibilidad de
equipos.
Ejecucion de Equipo de Realiza actividades de bacheo, Bitdcora de obra /
actividades de Maquinaria / limpieza de cunetas, perfilado, Informes diarios /

mantenimiento

Supervisor Técnico

lastrado, compactacion y
sefializacion. Se documenta el
avance diario y se asegura la calidad
de los trabajos.

Fotografias de avance
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Supervision y control | Supervisor de Verifica cumplimiento de Informes de

de calidad

Obras / Técnico
Especialista de
Obras Publicas

especificaciones técnicas, calidad
del lastrado, drenaje y
compactacion. Se realizan pruebas
de calidad y se documentan los
resultados.

supervision / Fichas de
control de calidad

Archivo y cierre del
proyecto

Unidad de Archivo
Técnico / Secretaria
General

Registra y archiva toda la
documentacion técnica,
administrativa y fotografica del
proyecto. Se elabora un expediente
técnico completo y se registra en el
sistema de gestion.

Expediente técnico
completo / Registro
en sistema de gestion
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESO: Ejecucidn de Proyectos de Infraestructura Vial 1. 3
Mantenimiento y Construccion de Puentes

Actividad

Rol
Responsable

Descripcion Detallada de la
Actividad

Medio de Verificacion

Inspeccién inicial

Equipo Tecnico

Realiza inspeccion visual y técnica

Informe de inspeccion /

de puentes de Obras de los puentes existentes para Fotografias georreferenciadas
Publicas evaluar su estado estructural y
funcional.
Diagnostico Ingeniero Civil / | Realiza analisis detallado de la Informe de diagnostico /
estructural Estructural estructura del puente, incluyendo | Resultados de pruebas
pruebas de carga, analisis de
materiales y deteccion de danos.
Priorizacion de Direccion de Evalla criterios técnicos, sociales y | Matriz de priorizacion / Acta de
intervenciones Obras Publicas | econémicos para priorizar los comité técnico
/ Comité puentes a intervenir.
Técnico

Elaboracién del

Ingeniero Civil /

Define el alcance del proyecto,

Plan de intervencion /

plan de Técnico de cronograma, recursos requeridos, Cronograma / Presupuesto
intervencion Planificacion presupuesto estimado y
metodologia de ejecucion.

Aprobacion del Direccion Revisa y aprueba el plan técnicoy Resolucion de aprobacion /
plan General de financiero para su ejecucion por Informe de revision técnica

Obras Publicas | administracion directa.
Asignacion de Direccion Asigna maquinaria, personal Orden de trabajo / Certificacion
recursos Administrativa técnico, operadores, combustible presupuestaria

Financiera / y presupuesto para la ejecucion

Logistica del proyecto.
Ejecucion de Equipo de Realiza actividades de Bitdcora de obra / Informes
mantenimiento Maquinaria / mantenimiento preventivo y diarios / Fotografias de avance
y construccion Supervisor correctivo, construccion de nuevos

Técnico puentes, rehabilitacion de

estructuras dafadas.

Supervision y
control de
calidad

Supervisor de

Obras / Técnico
Especialista de
Obras Publicas

Verifica cumplimiento de
especificaciones técnicas, calidad
de materiales y ejecucion de
obras.

Informes de supervision / Fichas
de control de calidad

Archivo y cierre
del proyecto

Unidad de
Archivo Técnico
/ Secretaria
General

Registra y archiva toda la
documentacion técnica,
administrativa y fotografica del
proyecto.

Expediente técnico completo /
Registro en sistema de gestion
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6.3 DESCRIPCION DEL SUBPROCESO: 3. Supervision y control de calidad

Codigo del Subproceso

DOP-P5-PO1-GPO3

Nombre del Subproceso

Supervision y control de calidad del mantenimiento vial

Alcance

El subproceso de Supervision y control de calidad del mantenimiento
vial abarca todas las actividades relacionadas con la verificacion y
aseguramiento de |a calidad de los trabajos de mantenimiento vial,
desde la recepcion de los materiales hasta la entrega de la obra. Esto
incluye la supervision de los trabajos, la realizacion de ensayos de
laboratorio, la revision de la documentacion y la aprobacion final de la
obra.

Responsable del Subproceso

Supervisor y ejecutor del proceso, Especialista

Descripcion

OBJETIVO DEL SUBPROCESO

Asegurar que los trabajos de mantenimiento vial se realicen de
acuerdo con los estandares de calidad establecidos, garantizando la
durabilidad, seguridad y funcionalidad de las vias. Esto se logra
mediante la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
técnicas, la identificacion y correccion de no conformidades, y la
mejora continua de los procesos.

DISPARADOR

Ejecucion de trabajos de mantenimiento vial, ya sean preventivos,
correctivos o de emergencia. Una vez que se inician los trabajos, se
activa el subproceso de supervision y control de calidad para verificar
que se cumplan los requisitos establecidos.

PROVEEDORES

Proveedores de materiales: Empresas que suministran los materiales
de construccion utilizados en el vial de mantenimiento.

Laboratorios de ensayo: Empresas que realizan ensayos de
laboratorio para verificar la calidad de los materiales y trabajos.

ENTRADAS

Plan de mantenimiento: Documento que establece las actividades de
mantenimiento a realizar, los materiales a utilizar y los estandares de
calidad a cumplir.

Especificaciones técnicas: Documentos que detallan los requisitos
técnicos que deben cumplir los materiales, equipos y trabajos de
mantenimiento.

Contratos: Acuerdos legales entre la entidad responsable del
mantenimiento vial y los contratistas que ejecutan los trabajos.
Informes de inspeccion: Documentos que registran los resultados de
las inspecciones realizadas durante la ejecucion de los trabajos.
Resultados de ensayos de laboratorio: Informes que contienen los
resultados de los ensayos realizados a los materiales y trabajos de
mantenimiento.

Salidas

Informes de supervision: Documentos que resumen las actividades
de supervision realizadas, las no conformidades identificadas y las
acciones correctivas tomadas.

Certificados de calidad: Documentos que certifican que los materiales
y trabajos de mantenimiento cumplen con los estandares de calidad
establecidos.
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Aprobacién de la obra: Documento que da conformidad a la
finalizacion de los trabajos de mantenimiento y autorizacion su
entrega.

Tipo de Usuario

Director General de Obras Publicas, Vialidad y Vivienda
Coordinador y ejecutor de procesos
Ejecutor de procesos

Controles

Indicadores de calidad: Métricas que miden el cumplimiento de los
estandares de calidad en los trabajos de mantenimiento.
Auditorias: Evaluaciones independientes del sistema de gestion de
calidad del mantenimiento vial.

Revisiones de la direccidn: Reuniones periddicas para revisar el
desempefio del sistema de gestién de calidad y tomar decisiones de
mejora.

Recursos

Recursos humanos: Supervisores, Ingenieros de control de calidad,
Técnicos de laboratorio

Recursos materiales: Equipos de inspeccion y ensayo, Vehiculos,
Material de oficina

Recursos financieros: Presupuesto asignado para el control de
calidad.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO: 3. Supervision y control de calidad

- -

Supervision y control de calidad

Coordinador y ejecutor de procesos

Especialista Coordinador de Calidad

O

Planificacion de

la Supervision y

Evaluacion de la

CO”“_‘Dl de Satisfaccion del
Calidad Usuario
A

8

g Y

E 2 ’

3 = Inspeccion de
o g materiales

B &
B

u
Aot
(F1]

m

5

o Y

=

2 Supervision de

5 la Ejecucion de

g los Trabajos

@

o

3

v

v

]
o
o)
3
a

w on
g % Y
25 o

o Identificacion y ) Qg

v @ - Aprobacion de
'E o Gestion de No la Obra
K i Conformidades °
8
™
w2
8
(¥




i b
ER

SUCUMBIGS

PREFECTURA

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS Y VIVIENDA

Version: 1

MANUAL DE PROCESOS SUSTANTIVOS DOP-PS-PO1-MP

Pagina 31 de 58

INDICADORES DE GESTION DEL SUBPROCESO: 3. Supervisién y control de calidad

Indicador Meta Formula Frecuencia Fuente de Responsables
medicién
Porcentaje de 100% (Numero de Durante la Informes de Fiscalizador
cumplimiento de elementos ejecucion de los | inspeccion y designado
especificaciones conformes / trabajos (diario, | ensayos de por la
técnicas Numero de semanal, segin | laboratorio. maxima
elementos la actividad) autoridad,
inspeccionados) Especialista
*100
Tasa de defectos | < 10% de (Numero de Después de la Inspeccion Fiscalizador
en los trabajos de | defectos defectos finalizacion de final de la designado
mantenimiento detectados / los trabajos obra, Informes | porla
Numero de (inspeccion de inspeccion maxima
unidades final) autoridad,
inspeccionadas) Especialista
*100
Satisfaccion del >90% de Encuestas de Después de la Encuestas a Fiscalizador
usuario con la satisfaccion satisfaccion finalizacion de usuarios (en designado
calidad de los (escala de los trabajos y/o | linea, por la
trabajos Likert, periédicamente | telefdnicas, maxima
preguntas (anual, presenciales) autoridad,
abiertas, etc.) semestral) Especialista
Costo del control | < 5% del costo Suma de costos | Anual Registros Fiscalizador
de calidad total de de inspeccion, contables, designado
mantenimiento) | ensayos, facturas, por la
personal, presupuestos maxima
equipos, etc. autoridad,

Especialista
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESO: 3. Supervision y control de calidad

Actividad

1. Planificacion de la
Supervision y Control de
Calidad

2. Inspeccion de
materiales

3. Supervision de la
Ejecucion de los Trabajos

4, ldentificacion y Gestion
de No Conformidades

6. Aprobacion de la Obra

Rol

Coordinador y
ejecutor de
procesos,
Especialista
Coordinador de
Calidad

Ejecutor de
procesos,
Especialista

Supervisor de
la obra

Fiscalizador de
Obras Publicas,
Especialista

Fiscalizador de
Obras Publicas,
Especialista

Descripcion de la actividad

Definir el alcance,
objetivos, criterios de
aceptacion, métodos de
inspeccion y ensayo,
frecuencia y recursos
necesarios para la
supervision y control de
calidad de los trabajos de
mantenimiento vial.
Verificar la calidad de los
materiales de construccion
(asfalto, agregados,
cemento, etc.) antes de su
utilizacion en los trabajos
de mantenimiento vial,
mediante inspeccion visual,
ensayos de laboratorio y
revision de certificados de
calidad.

Monitorear de forma
continua la ejecucion de los
trabajos de mantenimiento
vial, verificando el
cumplimiento de las
especificaciones técnicas,
normas de seguridad y
buenas practicas
constructivas.

Identificar y registrar las no
conformidades detectadas
durante la inspeccion de
materiales, la supervision
de los trabajos y los
ensayos de control de
calidad. Gestionar las no
conformidades mediante la
implementacion de
acciones correctivas y
preventivas.

Verificar |a finalizacion de
los trabajos de
mantenimiento vial y la
correccion de las no
conformidades. Emitir el
certificado de aprobacion
de la obra una vez que se
haya verificado el
cumplimiento de todos los
requisitos de calidad.

Productos para Entregar

Plan de Supervision y Control de
Calidad Procedimientos de
Inspeccion y Ensayo Formatos de
Registro de Datos

Informes de Inspeccion de
Materiales Resultados de Ensayos
de Laboratorio Certificados de
Calidad de los Materiales

Informes de Supervision de
Trabajos Registros de No
Conformidades Ordenes de
Trabajo

Registros de No Conformidades
Informes de Acciones Correctivas
y Preventivas

Certificado de Aprobacion de la
Obra
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7. Evaluacion de la Coordinadory  Evaluar la satisfaccion de Informes de Encuestas de
Satisfaccidn del Usuario ejecutor de los usuarios con la calidad  Satisfaccion del Usuario
procesos, de los trabajos de
Especialista mantenimiento vial

FIN

mediante encuestas y otros
mecanismos de
retroalimentacion. Utilizar
la informacion obtenida
para mejorar
continuamente el proceso
de control de calidad.
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6.4 DESCRIPCION DEL SUBPROCESO: 4. Entrega y puesta en funcionamiento la

infraestructura

Codigo del Subproceso

DOP-PS-PO1-GPO4

Nombre del Subproceso

Entrega y puesta en funcionamiento la infraestructura

Alcance

Este subproceso abarca las actividades finales de inspeccion, pruebas,
documentacidn y entrega formal de la infraestructura vial (carreteras,
puentes, tuneles, etc.) una vez finalizados los trabajos de mantenimiento o
construccion. Incluye la verificacion del cumplimiento de especificaciones,
la capacitacion del personal (si aplica), la entrega de manuales y garantias,
y la transferencia de la infraestructura a la entidad responsable de su
operacion y mantenimiento.

Responsable del Subproceso

Coordinador y ejecutor de procesos

Descripcion

OBJETIVO DEL SUBPROCESO

El objetivo principal de este subproceso es garantizar que la infraestructura
vial entregada cumpla con los requisitos de calidad, seguridad y
funcionalidad establecidos, y que esté lista para su uso y operacion por
parte de los usuarios y la entidad responsable.

DISPARADOR

El disparador de este subproceso es la finalizacion de los trabajos de
mantenimiento o construccion de la infraestructura vial. Una vez que se
han completado los trabajos y se han realizado las pruebas de calidad
pertinentes, se activa el subproceso de entrega y puesta en
funcionamiento.

PROVEEDORES
Proveedores de equipos: Empresas que suministran equipos o materiales
para la infraestructura vial.

ENTRADAS

Informes de finalizacién de obra: Documentos que certifican la finalizacion
de los trabajos de mantenimiento o construccion.

Resultados de pruebas de calidad: Informes que contienen los resultados
de las pruebas realizadas para verificar la calidad de la infraestructura vial.
Planos y especificaciones técnicas: Documentos que detallan las
caracteristicas técnicas y constructivas de la infraestructura vial.

Manuales de operacidon y mantenimiento: Documentos que contienen
instrucciones para la operacion y mantenimiento de la infraestructura vial.

Salidas

Acta de entrega-recepcion: Documento que formaliza |a entrega de |a
infraestructura vial por parte del contratista a la entidad responsable.

Certificado de garantia: Documento que garantiza la calidad de la
infraestructura vial y establece las responsabilidades del contratista en caso
de defectos o fallas.

Manuales de operacion y mantenimiento: Documentos que contienen
instrucciones para la operacion y mantenimiento de la infraestructura vial.

Capacitacion del personal: Personal capacitado para operar y mantener la
infraestructura vial.

Tipo de Usuario

Técnicos, supervisores, trabajadores
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Usuarios de las vias
Entidades gubernamentales

Controles Inspecciones finales: Verificaciones exhaustivas de la infraestructura vial
para asegurar el cumplimiento de los requisitos de calidad y seguridad.
Auditorias: Evaluaciones independientes del proceso de entrega y puesta
en funcionamiento.
Indicadores de desempeno: Métricas que miden la eficiencia y eficacia del
proceso de entrega y puesta en funcionamiento.

Recursos Recursos humanos: Ingenieros, Supervisores, Técnicos

Recursos materiales: Equipos de inspeccién y prueba, Vehiculos, Material
de oficina

Recursos financieros: Presupuesto asignado para la entrega y puesta en
funcionamiento
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO: 4. Entrega y puesta en funcionamiento la
infraestructura
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INDICADORES DE GESTION DEL SUBPROCESO: 4. Entrega y puesta en funcionamiento la

infraestructura
Indicador Meta Férmula Frecuencia Fuente de Responsables
medicién
Porcentaje de 100% (Numero de Durante la Informes de Coordinadory
cumplimiento de elementos inspeccion final | inspeccion ejecutor de
especificaciones conformes en la | delaobra final, procesos, técnico
técnicas en la entrega / Resultados de | dela Direccion
entrega Numero de pruebas General de Obras
elementos Publicas, Vialidad
inspeccionados y Vivienda,
en la entrega) * Especialista
100
Porcentaje de 100% (Ndmero de Al finalizar la Lista de Supervisor y
documentacion documentos entrega de la documentos ejecutor de
entregada entregados obra requeridos, procesos,
completay completos y Revisidn de Técnico de la
correcta correctos / documentos Direccion de
Numero de Obras Publicas,
documentos Vialidad y
requeridos) * Vivienda,
100 Especialista
Cumplimiento 100% de (Fecha de Al finalizar la Cronograma Supervisory
del cronograma entregaenla | entrega real / entrega de la de entrega, ejecutor de
de entrega fecha Fecha de obra Acta de procesos,
prevista entrega entrega- Técnico de la
prevista) * 100 recepcion Direccion de
Obras Publicas,
Vialidad y
Vivienda,
Especialista
Satisfaccion del > X% de Encuestas de Después de la Encuestas en Ejecutor de
usuario con la satisfaccion satisfaccion a puesta en linea, procesos,
entrega de la (definido por | usuariosy funcionamiento | telefonicas o Técnico de la
infraestructura objetivo, por | partes de la presenciales Direccion de
ejemplo, > interesadas infraestructura Obras Publicas,
90% de Vialidad y
satisfaccion) Vivienda,
Especialista
Costo de la < SX Suma de costos | Al finalizar la Registros Supervisor y
entrega y puesta | (definido por | deinspeccion, entrega de la contables, ejecutor de
en presupuesto) | pruebas, obra facturas, procesos,
funcionamiento personal, presupuestos Técnico de la
documentacion, Direcciéon de
etc. Obras Publicas,
Vialidad y
Vivienda,

Especialista
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESQO: 4. Entrega y puesta en funcionamiento la infraestructura

Actividad

Rol

Descripcién de la actividad

Productos para Entregar

1. Inspeccion Final
dela Obra

Coordinador y
Ejecutor de procesos,
Especialista

Realizar una inspeccion
exhaustiva de |a
infraestructura vial
(carretera, puente, tunel,
etc.) para verificar que se
hayan cumplido todos los
requisitos de calidad,
seguridad y funcionalidad
establecidos en los planos,
especificaciones técnicas y
contrato.

Informe de Inspeccion Final
de la Obra Listado de
Defectos y No
Conformidades (si aplica)

2. Pruebas de
funcionamiento

Supervisor y ejecutor
de procesos,
Especialista

Realizar pruebas de
funcionamiento de los
diferentes elementos de la
infraestructura vial
(pavimento, sefializacion,
iluminacion, drenaje, etc.)
para verificar que operen
correctamente y cumplan
con los estandares de
desempefio requeridos.

Resultados de Pruebas de
Funcionamiento Informes
de Evaluacion de
Desempefio

3. Elaboracion de
Documentacion
Final

Ejecutor de procesos,
Especialista

Elaborar y recopilar toda la
documentacion técnica, legal
y administrativa relacionada
con la infraestructura vial,
incluyendo planos "as built"
(tal como fue construido),
manuales de operacion y
mantenimiento, certificados
de garantia, pélizas de
seguros, etc.

Planos "As Built"
Manuales de Operacion y
Mantenimiento
Certificados de Garantia -
Pélizas de Seguros

Otros Documentos Legales
y Administrativos

4. Capacitacion del
Personal

Ejecutor de procesos,
Técnico de la
Direccion General de
Obras Publicas,
Vialidad y Vivienda,
Especialista

Capacitar al personal
encargado de la operacion y
mantenimiento de la
infraestructura vial,
incluyendo la transferencia
de conocimientos sobre el
funcionamiento de los
equipos, los procedimientos
de mantenimiento, las
medidas de seguridad, etc.

Material de Capacitacion
Registros de Asistenciaa la
Capacitacion

Evaluaciones de
Aprendizaje

5. Entrega formal de
la obra

Prefecto provincial
y/o

Director General de
Obras Publicas,
Vialidad y Vivienda

Realizar la entrega formal de
la infraestructura vial a la
entidad responsable de su
operacion y mantenimiento,
mediante la firma de un acta
de entrega-recepcion en la
que se detallan las
caracteristicas de la obra, los

Acta de Entrega-Recepcidn
de la Obra
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documentos entregados v las
garantias otorgadas.
6. Puesta en Ejecutor de procesos, | Poner en funcionamiento la Informes de Seguimiento

Funcionamiento de
la Infraestructura

Técnico de la
Direccion General de
Obras Publicas,
Vialidad y Vivienda,
Especialista

infraestructura vial,
permitiendo el acceso a los
usuarios y garantizando su
normal operacion. Realice un
seguimiento del desempefio
de la infraestructura durante
un periodo de prueba para
verificar su correcto
funcionamiento y realizar
ajustes si es necesario.

del Desempefo de la
Infraestructura

FIN
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6.5 DESCRIPCION DEL SUBPROCESO 5. APROVECHAMIENTO DE MINAS Y

CANTERAS

Codigo del Subproceso

DOP-PS-P0O1-GPO5

Nombre del Subproceso

Aprovechamiento de Minas y Canteras

Alcance

Este subproceso abarca todas las actividades relacionadas con la
extraccion y procesamiento de materiales pétreos (roca, grava, arena)
de minas y canteras, necesarios para la construccién y mantenimiento
de proyectos de infraestructura vial. Esto incluye la identificacion y
evaluacion de yacimientos, la planificacion y ejecucion de la
extraccion, el transporte de los materiales, su procesamiento
(trituracion, clasificacion, etc.) y el control de calidad de los mismos.

Responsable del Subproceso

Coordinador y Ejecutor de Procesos, Especialista

Descripcion

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO

El objetivo principal de este subproceso es garantizar el suministro
oportuno y eficiente de materiales pétreos de calidad, a un costo
razonable y con el minimo impacto ambiental posible, para la
ejecucion de proyectos de infraestructura vial por administracion
directa.

DISPARADOR

El disparador de este subproceso es la necesidad de contar con
materiales pétreos para la construccion o mantenimiento de una obra
vial especifica.

Esta necesidad puede surgir durante la planificacion de un nuevo
proyecto, la ejecucion de trabajos de mantenimiento o la ocurrencia
de eventos que requieran la reparacion de la infraestructura vial
existente.

PROVEEDORES
Los proveedores de este subproceso pueden ser:
Internos: Otras areas de la misma entidad encargada de la

infraestructura vial, como el drea de disefio de proyectos o el area de
gestion ambiental.

Externos: Empresas privadas que operan minas y canteras, o
cooperativas de trabajadores mineros.

ENTRADAS
Las entradas a este subproceso pueden incluir:

Especificaciones técnicas de los materiales pétreos requeridos
(tamafio, granulometria, resistencia, etc.).

Estudios geoldgicos e informes de evaluacidn de los yacimientos.
Permisos y licencias ambientales y mineras.

Planes de extraccion y procesamiento de los materiales.




DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS Y VIVIENDA Version: 1

I
SUCUMBIoS )
MANUAL DE PROCESOS SUSTANTIVOS DOP-PS-P01-MP Pagina 41 de 58
Salidas Las salidas de este subproceso son:

Materiales pétreos procesados y listos para su uso en la obra vial.
Informes de control de calidad de los materiales.

Documentacién de la gestion de los recursos naturales y el
cumplimiento de las normativas ambientales.

Tipo de Usuario

Los usuarios de este subproceso pueden ser:

Internos: Ingenieros y técnicos encargados de la construccion y
mantenimiento de las vias, personal de laboratorio de control de
calidad, responsables de la gestién ambiental de la entidad.

Externos: Autoridades ambientales y de control minero.

Controles

Los controles para este subproceso incluyen:
Normativas ambientales y mineras.
Estandares de calidad de los materiales pétreos.

Procedimientos de seguridad en la extraccion y procesamiento de los
materiales.

Indicadores de desempefio (costo por metro cubico de material,
tiempo de suministro, impacto ambiental, etc.).

Auditorias internas y externas.

Recursos

Los recursos necesarios para este subproceso pueden ser:

Equipos y maquinaria de extraccion, procesamiento y transporte de
materiales (excavadoras, trituradoras, camiones, etc.).

Personal técnico y operativo (ingenieros de minas, operadores de
magquinaria, personal de laboratorio, etc.).

Insumos (combustible, lubricantes, explosivos, etc.).

Infraestructura (accesos a las minas y canteras, plantas de
procesamiento, laboratorios de control de calidad, etc.).
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESQ: 5. APROVECHAMIENTO DE MINAS Y CANTERAS

Aprovechamiento de minas y Canteras
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INDICADORES DE GESTION DEL SUBPROCESO: 5. APROVECHAMIENTO DE MINAS Y CANTERAS

Nombre del Meta Formula Frecuencia Fuente de Responsable del
Indicador Medicién Dato
Costo por metro Reducir en un | (Costo total de Mensual Registros de Coordinador y
cubico (m?) de 10% el costo extraccion y costos y Ejecutor de
material pétreo por m? en procesamiento) volimenes de Procesos,
procesado comparaciéon | / (Volumen total produccién Especialista
con el afio de material
anterior. procesado)
Volumen de Mantener un | Volumen total Mensual Registros de Coordinadory
material pétreo volumen de de material produccion Ejecutor de
procesado por produccion de | procesado en el Procesos,
mes 10,000 m? por | mes Especialista
mes para
garantizar el
suministro a
las obras.
Cumplimiento de | Alcanzar un (Numero de Semanal Resultados de | Coordinadory
los estandares de | 95% de muestras de los analisis de Ejecutor de
calidad de los cumplimiento | material que laboratorio Procesos,
materiales de los cumplen con los Especialista
estandares de | estandares) /
calidad (Numero total
establecidos. | de muestras
analizadas) *
100
indice de Mantener un | (Nimero de Mensual Registros de Jefe de Seguridad
seguridad en las indice de cero | accidentes seguridad y Salud
operaciones de accidentes laborales) / laboral Ocupacional
extraccion y laborales en (Numero de
procesamiento las horas
operaciones. trabajadas) *
100
Cumplimiento de | Alcanzar un (Nimero deno | Anual Informes de Director de
la normativa 100% de conformidades auditoria Ambiente
ambiental cumplimiento | ambientales ambiental
de la detectadas) /
normativa (Numero de
ambiental inspecciones
aplicable. realizadas) * 100
Disponibilidad de | Mantener una | (Numero de Mensual Registros de lefe de Talleres y
equipos y disponibilidad | horas de mantenimiento | Mantenimiento
maquinaria de equipos y funcionamiento y operacion de
maquinaria de los equipos) / equipos
del 90%. (Numero de
horas

programadas de
funcionamiento)
* 100
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESO: 5. APROVECHAMIENTO DE MINAS Y CANTERAS

Actividad

Rol

Descripcion de la
Actividad

Medio de Verificacion de la
Actividad Cumplida

1. Identificacion y
evaluacion de
yacimientos

Geodlogo/Ingeniero de
Minas

Realiza estudios
geologicos y geotécnicos
para identificar y
evaluar la calidad,
cantidad y ubicacion de
los yacimientos de
materiales pétreos.

Informes geologicos y
geotécnicos, planos de
ubicacion de yacimientos,
resultados de analisis de
laboratorio de muestras de
materiales.

2. Planificacion de la
extraccion

Ingeniero de
Minas/Supervisor de
Explotacion

Elabora el plan de
extraccion, que incluye
la definicidn de las dreas
de explotacion, el
método de extraccion a
utilizar, la secuencia de
extraccion, el plan de
manejo ambiental y de
seguridad, y los equipos
Yy recursos necesarios.

Plan de extraccidn aprobado,
planos de las dreas de
explotacion, permisos y
licencias ambientales y mineras.

3. Ejecucion de la
extraccion

Operador de
Magquinaria/Personal
de Extraccion

Realiza las actividades
de extraccion de los
materiales pétreos,
siguiendo el plan de
extraccion y las normas
de seguridad
establecidas.

Registros de produccion, partes
de trabajo diarios, informes de
seguridad.

4, Transporte de los
materiales

Conductor de
Camién/Personal de
Transporte

Transporta los
materiales extraidos
desde los yacimientos
hasta la planta de
procesamiento o el
lugar de acopio,
utilizando los vehiculos
y equipos adecuados.

Guias de remision, hojas de
ruta, registros de kilometraje.

5. Procesamiento de
los materiales

Operador de
Planta/Personal de
Procesamiento

Realiza |as actividades
de procesamiento de los
materiales (trituracion,
clasificacion, lavado,
etc.) para obtener los
productos finales con las
caracteristicas y
especificaciones
requeridas.

Registros de produccion,
resultados de analisis de
laboratorio de control de
calidad, informes de
mantenimiento de equipos.




L
l.mazﬂ

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS Y VIVIENDA Version: 1

SUCUMBIoS

BREFECTURA

MANUAL DE PROCESOS SUSTANTIVOS DOP-PS-P01-MP Pagina 45 de 58

6. Control de calidad
de los materiales

Técnico de
Laboratorio/Ingeniero
de Control de Calidad

Toma muestras de los
materiales en diferentes
etapas del proceso y
realiza los ensayos y
analisis de laboratorio
necesarios para verificar
el cumplimiento de los
estéandares de calidad.

Informes de resultados de
analisis de lahoratorio,
certificados de calidad.

7. Almacenamientoy
distribucion de los
materiales

Encargado de
Almacén/Personal de
Logistica

Almacena los materiales
procesados en lugares
adecuados y los
distribuye a las obras
viales segun las
necesidades y
requerimientos.

Registros de inventario, guias
de despacho, comprobantes de
entrega.

8. Gestion ambiental
y de seguridad

Jefe de la Direccion
de Ambiente

Implementa y supervisa
el cumplimiento de los
planes de manejo
ambiental y de
seguridad en todas las
etapas del proceso,
desde la identificacién
de los yacimientos hasta
la distribucion de los
materiales.

Informes de auditoria
ambiental, registros de
seguridad laboral, permisos
amhientales y mineros.
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6.6 Descripcion del subproceso 6. FISCALIZACION DE OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA VIAL POR ADMINISTRACION DIRECTA.

Cdadigo del Subproceso

DOP-PS-P0O1-GPO6

Nombre del Subproceso

FISCALIZACION DE OBRAS DE INFRAESTRCUTURA VIAL POR
ADMINISTRACION DIRECTA

Alcance

Este subproceso abarca la fiscalizacion de todas las obras de
infraestructura vial ejecutadas por administracion directa por la
Direccion General de Obras Publicas.

Incluye la verificacion del cumplimiento de los planos,
especificaciones técnicas, cronogramas, presupuestos, normativas de
seguridad y calidad, y la correcta utilizacién de los recursos asignados.

Aplica desde el inicio de la obra hasta su recepcion definitiva.
Aprovechamiento de Minas y Canteras:

La fiscalizacion incluird la supervision y control de la extraccion,
procesamiento y transporte de materiales pétreos (aridos)
provenientes de minas y canteras utilizadas en las obras de
mantenimiento vial.

Se verificara el cumplimiento de las normativas ambientales y de
seguridad laboral en la explotacion de estos recursos.

Se controlara la calidad y cantidad de los materiales extraidos,
asegurando gque cumplan con las especificaciones técnicas requeridas
para la obra.

Se fiscalizara el cumplimiento de los permisos vy licencias
correspondientes para la explotacion de las minas y canteras.

Se fiscalizara el correcto uso de la maquinaria que se utilice en la
explotacion de los materiales pétreos.

Responsable del Subproceso

Unidad de Fiscalizacion o un equipo de fiscalizadores designados por
la Direccion General de Obras Publicas.

El responsable del equipo debe ser un profesional con experiencia en
fiscalizacion de obras viales.

Descripcion

OBJETIVO DEL SUBPROCESO

Garantizar que las obras de mantenimiento vial por administracion
directa se ejecuten de acuerdo con los estandares de calidad,
seguridad y eficiencia establecidos.

e Asegurar el cumplimiento de los plazos y presupuestos
establecidos.
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e Preveniry corregir desviaciones y problemas durante la
ejecucion de la obra.
e Generar informes de fiscalizacion que permitan evaluar el
desempefio de la obra y la gestion de los recursos.
DISPARADOR
Inicio de la ejecucion de una obra de infraestructura vial por
administracion directa.
e Notificacion de avances significativos en la obra.
e Solicitud de pagos por avance de obra.
e Deteccion de desviaciones o problemas en la ejecucion.
PROVEEDORES
e Unidad de Planificacion de Obras.
¢ Unidad de Ejecucién de Obras.
e Proveedores de materiales y equipos.
¢ Contratistas (si aplica).
ENTRADAS
Planos y especificaciones técnicas de la obra.
Cronograma de ejecucion.
Presupuesto detallado.
Contratos y convenios (si aplica).
Normativas y reglamentos aplicables.
Informes de avance de obra.
Documentacion de pagos y facturas.
Permisos y licencias de explotacion de minas y canteras.
informes de estudios geotécnicos y de impacto ambiental de las
minas y canteras.
Planes de manejo y restauracion de las areas de explotacion.
Salidas Informes de fiscalizacién periddicos.

Actas de reuniones de fiscalizacion.
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Informes de pruebas de calidad.
Certificados de avance de obra.

Acta de recepcion definitiva de la obra.

Recomendaciones para mejoras en futuros proyectos.

Tipo de Usuario

Direccion General de Obras Publicas.
Unidad de Planificacion de Obras.
Unidad de Ejecucion de Obras.

Entidades de control y auditoria.

Controles Verificacién del cumplimiento de los planos y especificaciones
técnicas.
Control de calidad de los materiales y procesos constructivos.
Seguimiento del cronograma de ejecucion.
Control del presupuesto y los pagos.
Verificacion del cumplimiento de las normativas de seguridad laboral.
Auditorias internas y externas.
Controles para verificar el cumplimiento de las normativas
ambientales y de seguridad en la explotaciéon de minas y canteras.
Pruebas de calidad a los materiales extraidos.
Control Del volumen de extraccion y el transporte de los materiales.
Controles del estado Optimo de la maquinaria que se utilizara en la
explotacion de los materiales.

Recursos Personal de fiscalizacion calificado.

Equipos de medicion y pruebas de calidad.
Software de gestion de proyectos.
Vehiculos y equipos de transporte.

Presupuesto para gastos de fiscalizacion.

mineria y medio ambiente

pétreos

Personal de fiscalizacion con conocimientos de geologia,
Equipos para realizar pruebas de calidad a los materiales

Equipos para la verificacion del estado de maquinaria utilizada

Observaciones
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Es fundamental que el manual de procedimientos incluya formatos y
plantillas para los informes y actas de fiscalizacion.

Se recomienda establecer indicadores de desempefio para evaluar la
eficacia del subproceso.

La capacitacion continua del personal de fiscalizacion es esencial para
garantizar la calidad de su trabajo.

Es de suma importancia el apego a las leyes y reglas que rigen a la
administracion publica del pais donde se realicen las obras.

Es fundamental asegurar la coordinacion con las autoridades
ambientales y mineras competentes.

Se recomienda establecer procedimientos claros para la gestion de
los residuos generados en la explotacion de minas y canteras.

La capacitacion del personal de fiscalizacion en temas de mineria y
medio ambiente es esencial.

Se debe de tener en cuenta las leyes y reglamentos que rigen a la
mineria en el pais donde se realiza la obra.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO FISCALIZACION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA VIAL

POR ADMINISTRACION DIRECTA
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INDICADORES DE GESTION DEL SUBPROCESO FISCALIZACION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
VIAL POR ADMINISTRACION DIRECTA

INDICADOR META FORMULA FRECUENCIA FUENTE DE RESPONSABL
MEDICION E DEL DATO
Cumplimiento 100% de (Actividades Mensual Informes y Responsable
del Cronograma | cumplimiento | realizadas a cronograma de la Unidad
de Fiscalizacion tiempo / Total de
actividades Fiscalizacion
programadas) x
100
Cumplimiento Desviacion (Presupuesto Trimestral Informes Coordinacion
del Presupuesto | maxima del 5% | ejecutado / financieros General
de Fiscalizacion Presupuesto Financiera y
asignado) x 100 Economica
Cumplimiento 100% de (Normativas Trimestral Informes y Responsable
de Normativas cumplimiento | cumplidas / Total registros de de la Unidad
de Seguridad y normativas cumplimiento de
Medio aplicables) x 100 Fiscalizacion
Ambiente
Calidad de los 90% de Resultados de Semestral Encuestas o Responsable
Informes de satisfacciéon de | encuestas o evaluaciones de la Unidad
Fiscalizacion usuarios evaluaciones de
Fiscalizacion
Eficiencia en el Optimizacion (Recursos Trimestral Informes de Responsable
uso de los del 10% utilizados / fiscalizacion y de la Unidad
recursos Recursos de obra de
presupuestados) x Fiscalizacion

100
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PROCEDIMIENTO DEL SUBPROCESO FISCALIZACION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA VIAL POR
ADMINISTRACION DIRECTA

ACTIVIDAD

ROL

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION

Inicio de la Obra

El fiscalizador designado
revisa la documentacion
inicial de la obra,
incluyendo planos,
especificaciones
técnicas, cronograma de
ejecucion y presupuesto

Fiscalizador de
la DOP

Asegurar que la documentacion
inicial esté completa y correcta.

Informe de revision
documental

Se realiza una reunion
de inicio de obra con el
equipo de ejecucion
para establecer los
canales de
comunicacion y los
procedimientos de
fiscalizacion

Fiscalizador /
Técnicos a
cargo de la
ejecucion de la
obra de
mantenimiento
vial

Establecer los procedimientos
de fiscalizacion

Acta de inicio de la obra

Inspeccién Inicial

El fiscalizador realiza
una inspeccion
detallada del estado
inicial de la viay los
materiales presentes en
la obra

Fiscalizador de
la DOP

Registrar el estado inicial de la
viay los materiales para
comparar con el estado final de
la obra

Informe de inspeccidn inicial

Se documentan las
condiciones iniciales
mediante fotografias y
registros escritos

Fiscalizador de
la DOP

Crear un archivo digital, por
frente de trabajo

Fotografias

Control de Calidad de
Materiales

El fiscalizador realiza o
supervisa las pruebas de
calidad de los
materiales utilizados en
la obra, segun
especificaciones
Lécnicas

Fiscalizador de
la DOP

Asegurar que los materiales
cumplan con los estandares de
calidad requeridos

Informes de pruebas de
laboratorio

Se verifican los
certificados de calidad
de los proveedores

Fiscalizador de
la DOP

Realizar pruebas de calidad a
los materiales utilizados

Certificados de calidad

Supervision de la
Ejecucion

El fiscalizador supervisa
la correcta ejecucion de
los trabajos, verificando
el cumplimiento de las
especificaciones

Fiscalizador de
la DOP

Controlar que la ejecucion de la
obra se realice segin lo
planificado y con la calidad
requerida

Informes de supervision
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técnicas y del
cronograma.

Se realizan visitas
periddicas a la obra y se
registran los avances y
las posibles
desviaciones

Fiscalizador de
la DOP

Realizar visitas periddicas y
registro del avance de obra
incluyendo desviaciones.

Registros de avance de obra

Control de Seguridad
Laboral

El fiscalizador verifica el
cumplimiento de las
normas de seguridad
laboral en la obra,
incluyendo el uso de
equipos de proteccion
personal y la
sefializacién adecuada

Fiscalizador de
la DOP

Verificacion del cumplimiento
de las normas de seguridad en
obra.

Informe de inspeccion de
seguridad

Se registran incidentes y
se proponen medidas
correctivas

Fiscalizador de
la DOP

Garantizar la seguridad de los
trabajadores en la obra

Registros de incidentes

Medicion de Avance de
Obra

El fiscalizador realiza la
medicidn del avance de
la obra para determinar
los pagos
correspondientes

Fiscalizador de
la DOP

Medicidn y registro del avance
de la obra para pagos.

Actas de medicion

Se elabora las actas de
medicion y se registran
los avances en los
informes de obra

Fiscalizador de
la DOP

Controlar los avances de obra
para realizar los pagos en forma
justa y oportuna

Informes de avance de obra

Revision de Pagos

El fiscalizador revisa la
documentacion de
respaldo para los pagos
por avance de obra,
incluyendo las facturas
y certificaciones

Fiscalizador de
la DOP

Verificacion de la
documentacion de respaldo
para pagos por avance.

Informes de revision de
pagos

Se verifica la
correspondencia entre
los pagos y los avances
reales de la obra

Fiscalizador de
la DOP

Verificar que los pagos se
realicen de acuerdo con los
avances reales de la obra

Facturas

Control Ambiental

El fiscalizador verifica el
cumplimiento de las
normativas ambientales
aplicables a la obra

Fiscalizador de
la DOP

Verificacion del cumplimiento
de las normativas ambientales.

Informes de control
ambiental

Se verifica que se
cuente con los permisos
ambientales necesarios

Fiscalizador de
la DOP

Verificar que la obra tenga el
menor impacto ambiental
posible

Permisos ambientales
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Recepcion Provisional
de la Obra

El fiscalizador realiza
una inspeccion final de
la obra para verificar el
cumplimiento de las
especificaciones
técnicas y la calidad
final

Fiscalizador de
la DOP

Verificacion del cumplimiento
de las especificaciones y calidad
final de la obra.

Acta de recepcién
provisional

Se elabora un acta de
recepcion provisional
con las posibles
observaciones

Fiscalizador se
la DOP

Verificar que la obra esté
completa y cumpla con los
requisitos de calidad

Informe de recepcion

Seguimiento de NO
Conformidades

El fiscalizador realiza el
seguimiento de la
correccion de las no
conformidades
detectadas durante la
ejecucion de la obra

Fiscalizador de
la DOP

Seguimiento de la correccion de
no conformidades detectadas.

Informes de seguimiento de
no conformidades.

Se verifica gque las
acciones correctivas
sean efectivas

Fiscalizador de
la DOP

Asegurar que las no
conformidades sean corregidas
de forma oportuna y efectiva

Informes de seguimiento de
no conformidades.

Recepcion Definitiva de
la Obra

El fiscalizador verifica el
cumplimiento de
garantias y el cierre de
la obra

Fiscalizador de
la DOP

Verificacion del cumplimiento
de las garantias y cierre de la
obra.

Acta de recepcion definitiva

Se elabora un acta de
recepcion definitiva

Fiscalizador de
la DOP

Cerrar |la obra y verificar el
cumplimiento de garantias

Informe de cierre

Elaboracién de informe
Final

El fiscalizador elabora el
informe final de
fiscalizacion que resume
las actividades
realizadas, los
resultados obtenidos y
las recomendaciones

Fiscalizador de
la DOP

Elaboracion del informe final de
fiscalizacion.

Documentar el proceso de
fiscalizacion y los resultados de
la obra

Informe final de
fiscalizacion.
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7. ANEXOS Y FORMULARIOS

TIPO DE DOCUMENTO CODIGO NOMBRE

8. BIBLIOGRAFIA

Norma Técnica de Disefio de Reglamentos de Gestién por Procesos SENRES, Resolucion
de la SENRES 46; Registro Oficial 251 de 17 de abril 2006.

Manual de Procesos, Ministerio del Trabajo, diciembre 2021

Guia para Codificar documentos de Procesos y Servicios, Ministerio del Trabajo, enero
2022

Instructivo Manual de Procesos, Ministerio del Trabajo, enero 2022

Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos y Servicios, Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2020-0111; emitida el 6 de mayo del 2020 por el Ministerio del
Trabajo

Guia Metodoldgica para la Aplicacion de la Norma Técnica para la Mejora Continua e
Innovacion de Procesos y Servicios

Administracion de la Calidad, Donna C.S. Summers

Gestion de Procesos, José Angel Maldonado
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9. GLOSARIO DE TERMINOS

| TERMINO

DEFINICION

Administracion de
Obras

Proceso de planificacion, organizacion, direccion y control de los recursos para la
ejecucion de proyectos de construccion de obras publicas.

As-Built

Documentacion actualizada que refleja los cambios realizados durante la
construccion, comparado con los planos originales.

Certificacidn de Obra

Documento que avala la finalizacion de una obra o fase de la misma, cumpliendo
con los requisitos establecidos.

Contratista

Empresa o persona responsable de ejecutar las obras segin los términos
establecidos en el contrato.

Control de Calidad

Proceso para asegurar que los materiales y |a ejecucion de la obra cumplan con los
estandares y especificaciones establecidos.

Coordinacion de
Proyectos

Actividad de integracidn y alineacidn de los diferentes equipos y disciplinas
involucradas en la ejecucion de la obra.

Cronograma

Planificacion temporal de las actividades y fases de un proyecto, indicando fechas
de inicio y finalizacion.

Ejecucion de Obra

Fase en la que se llevan a cabo las actividades de construccion propiamente
dichas, segun lo planificado.

Especificaciones
Técnicas

Documento que detalla los requisitos técnicos, materiales y métodos de
construccion que deben seguirse en la obra.

Estudio de Suelo

Analisis de las caracteristicas del terreno donde se construira la obra para
determinar su viabilidad y disefio adecuado.

Gestion de Residuos

Proceso de manejo y disposicion adecuada de los desechos generados durante la
construccion.

Impacto Ambiental

Evaluacion de los efectos que una obra puede tener sobre el medio ambiente y las
medidas para mitigarlos.

Infraestructura

Conjunto de elementos fisicos y técnicos que sustentan el desarrollo de una
sociedad, como carreteras, puentes y redes de servicios.

Inspeccion Técnica

Revision periodica de la obra para verificar el cumplimiento de las normas técnicas
y de seguridad.

Licitacion Proceso competitivo para seleccionar a una empresa o contratista que ejecutard
una obra publica.
Logistica Gestion eficiente del flujo de materiales, equipos y recursos humanos necesarios

para la ejecucion de obras.

Mantenimiento Vial

Actividades destinadas a preservar y reparar las vias de transporte para garantizar
su funcionalidad y seguridad.

Maquinaria Pesada

Equipos especializados utilizados en |a construccion de obras, como excavadoras,
bulldozers y gruas.

Obras Publicas

Proyectos de infraestructura financiados y gestionados por el Estado, como
carreteras, puenles, viviendas y sistemas de agua potable.
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Plan Maestro

Documento estratégico que define los lineamientos generales para el desarrollo
de un proyecto de infraestructura a largo plazo.

Presupuesto

Estimacion detallada de los costos asociados a la ejecucion de una obra,
incluyendo materiales, mano de obra y equipos.

Presupuesto Base

Estimacion inicial de los costos de una obra, que sirve como referencia para la
licitacién y ejecucién.

Recepcidn Definitiva

Acto final en el que se entrega la obra completamente terminada y libre de
defectos, cerrando el contrato.

Recepcién Provisional

Acto formal en el que se entrega la obra al cliente o entidad contratante, sujeto a
la correccion de posibles defectos menores.

Replanteo

Proceso de trasladar al terreno las medidas y ubicaciones definidas en los planos
de la obra.

Seguridad Ocupacional

Conjunto de medidas y protocolos para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores durante la ejecucién de obras.

Supervision

Actividad de monitoreo y control para asegurar que la obra se ejecute segun los
planes, especificaciones y normativas vigentes.

Urbanizacion

Proceso de planificacion y desarrollo de dreas urbanas, incluyendo la construccion
de viviendas, calles y servicios publicos.

Variacion de Obra

Modificacién del proyecto original debido a cambios en las condiciones,
requerimientos o imprevistos durante la ejecucion.

Vialidad Conjunto de infraestructuras y servicios relacionados con la construccion y
mantenimiento de vias de transporte, como carreteras y autopistas.
Vivienda Construccion, rehabilitacién o mantenimiento de edificaciones destinadas a

proporcionar alojamiento a la poblacion.
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